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Nieuwsbrief juni 2011 
 

Nieuws van de raad 
 
Zingeving, levensbeschouwing en geestelijke verzorging 
De directie heeft het besluit genomen om geestelijke verzorging een 
vast plaats te geven binnen Tactus. De cliëntenraad heeft het recht tot 
verzwaard advies over dit thema. Eind mei bespreken we met de 
directie wat geboden zal worden en op welke manier. 
 
Methadonverstrekking: Zie Radenberaad Tactus 
 
Werkbezoeken 
We hebben werkbezoeken gebracht aan de Houtwal, Ripperdastraat, 
Groteweg, Stationsstraat, Piet Heinstraat, De Weerd 10 en De Mark. 
Een werkbezoek aan de Waalbandijk moesten we helaas annuleren.  
We willen voor half juli nog diverse werkbezoeken inplannen.  
 
Posters en Folders 
Op elke locatie moeten nu de nieuwe posters en folders van de Centrale en van de Locale 
Cliëntenraad aan de muur hangen. 
 

Lichtkranten 
Tijdens één van die werkbezoeken bleek de locatie gebruik te maken 
van een zgn. lichtkrant. Dit lijkt ons heel effectief om informatie te 
geven, we hebben dit ook aan de directie laten weten. Het lijkt ons 
goed als op meer locaties gebruik gemaakt gaat worden van 
lichtkranten. 

 
Klachtopvang, huisregels en sanctieprotocollen. 
We hebben ons verdiept in de klachtopvang, huisregels en protocollen. We hebben de directie 
geadviseerd om de informatie te verbeteren en de huisregels nog eens goed te bekijken.   
 
Accommodatiebeleid  
Momenteel bestuderen twee leden van ons het accommodatiebeleid. Dit is het beleid over hoe Tactus 
naar de gebouwen kijkt, wat goed is en wat niet. Maar ook hoeveel ruimte krijgen clienten, wie zorgt 
voor schoonhouden en de veiligheid en de hygiëne. 
 
Jaarverslag 2010 
Het jaarverslag van de Centrale Cliëntenraad is er! Als het goed is hebben jullie die kunnen vinden op 
de locaties. Zo niet neem dan even contact met ons op.  
 
 

Radenberaad  Tactus 
 
Radenberaad is een bijeenkomst van de Centrale Cliëntenraad en de Locale Cliëntenraden. Op 11 
april vond het tweede overleg van dit jaar plaats. Naast uitwisselen van zaken die op locaties spelen 
werd veel tijd besteed aan het onderzoek naar de ervaringen met de methadonverstrekkingen. Per 
brief van de Centrale Cliëntenraad zijn de punten aan de directie overgebracht. Enkele punten uit de 
brief:  Onderzoek de werkzame stof in de methadon, zorg voor meer garanties om een verslavingsarts 
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te kunnen raadplegen, ban de term straf en sanctie uit, het is geen straf of sanctie! En biedt meer 
keuzemogelijkheden in locatie, openingstijden, soorten opiaatvervangers.  
Verveling 
Eén van de punten die ook hier weer naar voren kwam is de behoefte aan dagbesteding. Bij de inloop 
voorzieningen, maar ook op de locaties waar clienten langere tijd verblijven is de strijd tegen verveling 
soms lastig. Wij zullen ook dat met de directie bespreken.  
 
 

Wisselingen in de raad 
 
Wisseling voorzitter 
 
Sinds een paar weken                    Adrie Wams 
heb ik het stokje 
overgenomen van Adrie 
Wams. Helaas moest Adrie 
wat gas terugnemen, hij heeft 
een aanneembedrijf wat                   
de komende tijd meer 
aandacht vraagt. Het zal nog 
heel wat tijd kosten om die 
kennis en ervaring te 
vergaren die Adrie inmiddels heeft opgebouwd. 
Hij blijft lid van de raad en zal dan ook in die rol 
nog steeds goede bijdrage aan het 
clientenraadswerk leveren. Ik kan u ook 
verzekeren dat cliëntenraadswerk de nodige 
uurtjes vraagt, zeker een aantal dagen per 
week. En dan te bedenken dat het 
vrijwilligerswerk is. Overigens met heel veel 
plezier. Daar ligt ook gelijk de kracht van de 
cliëntenraad. Namelijk een stevige persoonlijke 
gedrevenheid en motivatie. En wat ik van Adrie 

al wel heb geleerd, is dat alles wat de cliënt 
aangaat, gaat de cliëntenraad aan. Niet dat we 
de illusie hebben overal verstand van te 
hebben. Maar door inzet, gezond verstand en 
vragen kom je een heel eind. Neem daarnaast 
onze eigen cliëntervaringen en je hebt een 
stevige mix. Dat is gelijk mijn doel voor de 
komende tijd, voort te bouwen op de bereikte 
punten en een volwaardige, serieuze en 
deskundige overlegpartner te zijn voor de 
bestuurder. Om in het overleg met hem vooral 
het belang van de cliënt tot uitdrukking te laten 
komen. En daarmee ook het belang van 
Tactus als 
organisatie. 
 
Vriendelijke groet, 
Dirk Bakker 
 

 
Vertrekkend lid   

 
 
Ali Ghassemi   
 
Ali heeft bijna twee jaar deelgenomen in de raad. Hij treedt terug omdat hij 
meer tijd aan zijn andere werkzaamheden moet besteden.   
Ali was grondig in het bestuderen van stukken, vaak had hij daarbij erg 
concrete vragen.  
   
 

 
                                                                                                                                             
Nieuw lid  
Ik ben Johan Kamphof en heb mij aangemeld als lid omdat 
mijn interesse gewekt is voor procedures binnen de    
Tactus organisatie. Ik wil graag meer facetten van het 
cliëntenraadswerk leren kennen om mogelijk van daaruit  
mijn ervaring en zienswijzen kwijt te kunnen. Ervaring als  
lid van een clientenraad heb ik niet, wel met werkoverleg  
bij mijn werkgever.   
            
         Johan Kamphof 
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Pil tegen verslaving??? 
 

Maud Effting − 27/04/11, © colourbox  
Een onbekende zakenman heeft een half miljoen euro 
gedoneerd aan de Universiteit van Amsterdam voor een 
groot onderzoek naar baclofen, een experimenteel middel 
tegen verslaving. Cardioloog Olivier Ameisen stelt dat 
baclofen de hunkering naar alcohol bij hem volledig 
onderdrukte. Inmiddels houdt hij wereldwijd lezingen en 
schreef hij een boek over baclofen, een geneesmiddel dat 
normaal wordt gebruikt als spierverslapper bij multiple 
sclerose of spasticiteit. Bij de behandeling van zijn 

verslaving gebruikte Ameisen veel hogere doses dan normaal. Er bestaat nog geen gedegen 
onderzoek naar het effect van baclofen op verslaving. “Dat komt doordat het patent op het middel al 
jaren verlopen is”, zegt hoogleraar Reinout Wiers van de UvA. '”Voor de farmaceutische industrie valt 
er geen droog brood meer aan te verdienen.” De Volkskrant sprak met twee ex-verslaafden die 
zeggen dankzij baclofen te zijn gestopt. Een van hen zegt wel dat het middel bijwerkingen heeft.  
Bron: De Persgroep Publishing 
 
 

Gen ontdekt dat alcoholgebruik beïnvloedt 
 
Wetenschappers hebben een gen ontdekt dat 
mede bepaalt hoeveel alcohol iemand drinkt. 
Dat heeft het Imperial College in Londen 
bekendgemaakt. Het gen werd eerder al in 
verband gebracht met autisme en 
hyperactiviteit (ADHD). Het onderzochte gen 
kent twee varianten waarvan de ene drie keer 
zo vaak voorkomt als de andere. Dragers van 
de minst voorkomende variant blijken 
gemiddeld 5% minder alcohol te drinken dan 

de anderen. Het gen beïnvloedt waarschijnlijk 
de mate waarin het drinken van alcohol een 
prettig gevoel geeft. De onderzoekers spreken 
van een klein effect, maar stellen dat de 
ontdekking deuren opent naar nieuw 
onderzoek naar de genetische factoren die een 
rol spelen bij alcoholisme. Het is al langer 
bekend dat drinken deels erfelijk bepaald is, 
maar pas van 1 gen staat vast dat het een 
aanzienlijke rol speelt. Bron: (ANP) AD 
04/04/11 

 
 

'Het puberbrein en alcohol' 
  
Het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) Kampen verzorgde op 26 april, in samenwerking met Tactus 
Verslavingszorg, een thema-avond over 'Het puberbrein en 
alcohol'. Tijdens deze avond stond het puberbrein en de effecten 
van alcohol op de ontwikkeling van het puberbrein centraal. Ook is 
ingegaan op opvoedkundige weetjes waar de opvoeder z’n 
voordeel mee kan doen. De thema-avond is gehouden in het 
kader van de campagneweek ‘Minder drank, Meer scoren’. 
Jongeren drinken nog steeds te vroeg en te veel alcohol. Daarbij 
speelt de vriendengroep een belangrijke rol. Maar ook ouders 
hebben invloed op het drinkgedrag. Maar hoe krijg je het voor 
elkaar om je kind niet te laten drinken? En wat kan er dan 
gebeuren met die kinderhersenen? En wat doe je als je kind 16 
wordt? Informatie CJG Kampen: info@cjgkampen 
 
 
 
 
 



 4 

Aantal ‘comazuipers’ in het afgelopen jaar verdubbeld 
 
Het aantal jongeren dat vanwege overmatig 
alcoholbeleid is opgenomen in het 
Flevoziekenhuis is afgelopen jaar verdubbeld. 
In 2010 zijn 21 jongeren met spoed 
opgenomen, meldt De Kinderkliniek. Na 
opname in het Flevoziekenhuis worden de 
jongeren behandeld in de Alcoholpoli van De 
Kinderkliniek. De kliniek vreest dat de stijgende 
lijn die vorig jaar werd ingezet zich in 2011 
verder voortzet. In de eerste zeven weken van 
dit jaar zijn er al 6 ‘comazuipers’ opgenomen 
op de Alcoholpoli. Een zorgelijke ontwikkeling, 

vindt Gerda de Boer van De Kinderkliniek. 
“Jongeren brengen zichzelf in gevaar. 
Sommigen komen zelfs op de intensive care 
terecht. Ook op de lange termijn kunnen de 
gevolgen voor de hersenen en lichaam groot 
zijn.” De oorzaak voor het probleem ligt 
volgens De Boer aan het gemak waarmee 
jongeren aan drank kunnen komen en de wijze 
waarop hier mee wordt geëxperimenteerd. 
“Jongeren zijn zich niet bewust van de kracht 
van drank.”  
Bron: Almere Vandaag 

 
     

Vijftien jaar medische heroïne 
 
Op medisch voorschrift heroïne verstrekken aan verslaafden is een gevoelig onderwerp. Decennia 
lang hebben Nederlandse politici erover gesproken voor in 1998 het eerste wetenschappelijk 
onderzoek kon beginnen. Hoewel de uitkomsten ervan positief waren, duurde het tot 2010 voor 
heroïneverstrekking onderdeel werd van de therapie voor verslaafden die geen baat hebben bij 
methadon. In 1999 raakte Peter Blanken als onderzoeker betrokken bij de experimenten. Blanken: “Al 
in de jaren zeventig stelden mensen voor heroïne te verstrekken aan verslaafden. Dat werd weer 
actueel toen bleek dat methadon niet voor iedereen een goed alternatief was. Pas in de jaren negentig 
was het klimaat rijp om experimenten met heroïneverstrekking voor te stellen. Er werd een Centrale 
Commissie Behandeling Heroïneverslaafden (CCBH) opgericht die experimenten moest voorbereiden 
en begeleiden. Uiteindelijk konden de eerste verslaafden in juli 1998 in Amsterdam en Rotterdam 
terecht voor heroïne op recept en twee jaar later ook in Den Haag, Heerlen, Groningen en Utrecht. Tot 
december 2001 mochten 549 verslaafden zeven dagen per week maximaal drie keer per dag heroïne 
gebruiken onder supervisie. De drug werd door 174 kandidaten geïnjecteerd en door 375 mensen 
gerookt gedurende zes maanden of een jaar. De eerste resultaten werden in 2002 aan het kabinet 
aangeboden. Bron: AMC.nl 
     
 

Speekseltest voor drugs in verkeer 
 

 
De speekseltest geeft aan of er drugs 
zijn gebruikt. Foto: ANP  
 
Automobilisten kunnen nu alleen bij 
wijze van proef via de speekseltest 
worden gecontroleerd op drugsgebruik. 
Maar als het aan minister Ivo Opstelten 
(Veiligheid en Justitie) ligt buigt de 
Tweede Kamer zich dit najaar nog over 
het wetsvoorstel om de speekseltest 
definitief te gaan gebruiken.   
 
Het kabinet heeft in april ingestemd 

met voorstellen van de bewindslieden, waarin ook het rijden onder invloed van drugs strafbaar wordt 
gesteld. De speekseltest geeft aan of er drugs zijn gebruikt, maar niet hoeveel en om welke stof het 
gaat. Om dat vast te stellen moet de bestuurder mee voor bloedonderzoek. Via de speekseltest zijn 
overigens niet alle drugs te herkennen: cannabis, heroïne en cocaïne wel, maar de partydrug GHB 
niet. Bron: (ANP) 29/04/11  
 



 5 

Iets doen met je ervaring als cliënt? 
 
 
De Centrale Cliëntenraad komt graag in contact met 
cliënten die hun ervaring in willen zetten in het  
clientenraadswerk. We nodigen vooral vrouwen uit 
om te reageren. 
 
Organisatie 
Wij werken vooral goed door de zienswijze van cliënten in te brengen en we zijn directe 
gesprekspartner voor de bestuurder. Dat is een goede basis om ‘iets’ te doen met eigen 
cliëntervaringen. Tactus heeft al vele jaren een ervaren en actieve clientenraad die waardering en 
respect verworven heeft. En we hebben een goede samenwerking met leidinggevenden, waarin we 
onze zienswijze kunnen inbrengen.  
 
Werkgebied 
Flevoland, Noord-Veluwe, Overijssel, Stedendriehoek en Beneden Leeuwen. 
 
Profiel 
- Cliënt zijn bij Tactus of max. 24 maanden geleden cliënt zijn geweest; 
- Vergaderen, wekelijks op de dinsdag; 
- Vertrouwelijk kunnen omgaan met stukken en informatie; 
- Contacten met cliënten willen onderhouden; 
- Signaleren van punten die van belang kunnen zijn; 
- Eigen mening kunnen vormen, maar ook als teamlid  kunnen spelen; 
- De cliëntenraad kunnen vertegenwoordigen bijv. bezoeken op locaties;   
- Niet bang zijn voor wat leeswerk; 
- Lol hebben in reizen (bezoeken locaties, congressen, bijeenkomsten). 
 
Wat krijg je ervoor terug? 
- Een boeiende positie, waar alle facetten van een organisatie aan bod komen en waar je met zeer 
 uiteenlopende functionarissen en cliënten contacten hebt; 
- Nieuwe ideeën, kennis en ervaring; 
- Persoonlijke groei; 
- Vergoeding van onkosten en vrijwilligersvergoeding; 
- Scholing/training; 
- Gelegenheid voor bezoek aan congressen of symposia. 
 
 

Ook hebben diverse locaties een Locale Clientenraad  
en kun je eventueel daar ook inbreng hebben.  
 

 
Interesse om eens verder kennis te maken? Neem dan even contact met ons op. 
Adres:   Keulenstraat 3 in Deventer     
Telefoon: 0570 500100 (receptie) 
E-mail     clientenraad@tactus.nl 
Zie ook:   www.tactus.nl 
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Patiëntenvertrouwenspersoon 
                   
Binnen Tactus hebben wij vijf patiëntenvertrouwenspersonen, te weten: 
 
De heer H. IJzerman  :  06 - 559 120 24 Dubbel Diagnose Deventer 
 
De heer Theo van Veldhuizen : 06 – 27402963 Waalbandijk, Beneden Leeuwen 
 
De heer R.H. de Koster    : 06 - 27 40 26 85  Dr Slotlaan, Rekken en  
       Raiffeisenstraat, Enschede 
 
Mevrouw Paay    : 06 – 55912346  Jachtlaan, Apeldoorn 
 
Mevrouw Arianne de Geus : 06-29110120   Piet Heinstraat 25a en 27, Zutphen 
 
De overige clienten kunnen terecht bij de algemene PVP Helpdesk: 0900-444 8888 
 
 
 
 
 
COLOFON    
 
Deze nieuwsbrief is een uitgave van de Centrale Cliëntenraad Tactus en verschijnt 4x/jr.   
Doel is het geven van informatie. Wil jij iets kwijt dan horen we dat graag. 
Redactie Cliëntenraad Tactus  
Antwoordnummer 851 
7400 WB DEVENTER   
0570 50 01 00          Oplage: 800 exemplaren 
clientenraad@tactus.nl        Druk: Graphic Improvements                                                                                                  

 
 
 
 
 


